Kurzanleitung

cerberusX Hausverwaltungswerkzeug

(Eigentimerausfihrung)
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Allgemein

Das cerberusX Hausverwaltungswerkzeug dient der Verwaltung von einzelnen oder mehreren
Eigentimergemeinschaften basierend auf einer webbasierten Serverinstallation.

Die Datenhaltung erfolgt Uber einen verschlusselten Server mit einer webbasierten
Benutzerschnittstelle.

Mitarbeiter der Hausverwaltung haben die Moglichkeit ein Anwesen in Untergemeinschaften
aufzuteilen, Eigentimerkonten zu verwalten, allgemeine und persdnliche Dokumente zugeordnet
abzulegen. Samtliche Daten werden verschllisselt gespeichert.

Eigentumer haben die Maoglichkeit allgemeine Dokumente ihrer jeweilig zugehorigen
Untergemeinschaft einzusehen und haben auf Wunsch Zugriff auf ihren persénlichen Ordner.

Sollten Eigentimer Probleme mit cerberusX haben, kann in der Regel in Hausverwaltung helfen.
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Werkzeugubersicht

Anmeldung

Far die Nutzung von cerberusX ist es notig, dass man sich tUber die Anmeldemaske der Webseite
einloggt. Die Zugangsdaten erhalt der Eigentimer in der Regel von der Hausverwaltung.

Willkommen
Anmeldung
WEG: Im Stiickig 128-138, Firth
Benutzername
Vervaltung:
Imﬂ_-ni:q Krapt TEST_BENUTZER
m;lzzu
i Passwort

+49 9117498522

© Kontakt ® Impressum () Datenschutz
® Copyright 2024, Immobilienverwaltung Krapf

Nach der Anmeldung

Nach der Anmeldung gelangt der Eigentumer in den Benutzerbereich. Der sich in drei Teile
gliedert:

e links - das Hauptmenu

e rechts - das Inhaltsfenster. Nach der Anmeldung wird hier der Kalender des Anwesens
angezeigt.

e unten - die FuBzeile. Hier sind der Hausverwaltungskontakt, das Impressum, die
Datenschutzerklarung und die Hilfe zu finden.

WEG: Im Stiickig 128-138, Fiirth e

Benutzerkonto Apr 2024
Konto: TEST_BENUTZER

Persanlicher Ordner (SU—TAY DIENSTAG MITTWOGH DONNERSTAG FRETAG SAMSTAG

Abmelden 1 2 3 4 5 [
Anwesen Hauptmenu

Kalender 1 8 9 0 n 12 13

Notfallkontakte
Ubersicht i 15 1 Inhaltsfenster 1 2
Juristisches

Gesetze & Verordnungen u 25

Glossar
Dokumentanablage
Abrechnungen (4)
Bauunterlagen (7)

Beweisverfahren: Brandschutz (2)

Beweisverfahren: Schieuse (8)
ETV-Protokolle (20)

© Kontakt ® Impressum & Datenschutz
Sonstiges (4)

© Copyright 2024, Immbilienverwaltung Krapf FuBzeile

$V-Berichte und Protokelle (10)
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Das Hauptmenu

Das Hauptmenu ist untergliedert in folgende Abschnitte:

o Benutzerkonto — Hier sind alle MenuUpunkte rund um das personliche Benutzerkonto zu
finden. Der personliche Ordner muss von der Hausverwaltung separat freigegeben
werden.

o Anwesen-Indiesem Menupunktist der Kalender des Anwesens, die Notfallkontakte und
eine Anwesensubersicht hinterlegt.

o Juristisches — Hier sind relevante Gesetze und Verordnungen abgelegt und ein Glossar
mit den gangigsten Abkulrzungen.

e Dokumentenablage - In der Dokumentenablage sind alle Dokumente fir die
zugeordneten Untergemeinschaften des Eigentiimers abgelegt.

Untermenu: Benutzerkonto
In den Untermenus des Benutzerkontos kann das Benutzerkonto personalisiert werden.

KONTO: BENUTZERNAME

In diesem Menu hat der Eigentiumer die Moglichkeit sein Passwort zu andern. Sollte der
Eigentumer sein Passwort vergessen, dann kann er dieses in der Regel uber die Hausverwaltung
zurucksetzen lassen. Die Passworter werden, wie alle anderen Daten verschlusselt abgelegt.

Einige Informationen sind nicht verdnderbar, wie der Benutzername und die zugewiesenen
Untergemeinschaften. Die Zuordnung der Untergemeinschaften kann durch die Hausverwaltung
angepasst werden.

Daruber hinaus gibt es die Moglichkeit freiwillige Angaben zu machen.

WEG: Im Stiickig 128-138, Fiirth _
Benutzerkonto Kontoverwaltung: TEST_BENUTZER
Konto: TEST_BENUTZER
Persinlichar Drdnar Kontodaten Dptionale Daten
Abmelden Benutzername (nur lesen): TEST_BENUTZER Vorname: Max
Anwesen Untergemeinschaften (nur lesen): TG Name: Mustermann
Kalender
Neues Passwort: StraBe und Hausnummer:  MusterstraBe 1

Notfallkontakte A -
Ubersicht Neues Passwort (wiederholen): Postleitzahl : 12345
Juristisches

Ort: Musterstadt
Gesetze & Verordnungen
Glossar Telefon : +49 123 1234567
Dslomeatonahlago eMail-Adresse : mm@musterxyz
Abrechnungen (4)
Bauunterlagen (7) Daten Zindern
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Personlicher Ordner

Dieser Ordner kann auf Wunsch des Eigentiimers durch die Hausverwaltung freigegeben werden.
Hier werden alle relevanten Daten des Eigentumers abgelegt, wie zum Beispiel Abrechnungen
und Wirtschaftsplane.

WEG: Im Stickig 128-138, Fiirth

Benutzerkonto
Konto: TEST_BENUTZER
Persiinlicher Ordner
Abmelden

Anwesen

Abmelden

Personlicher Ordner: TEST_BENUTZER

Datum Beschreibung Kommentar Link
06032023 Norechnung 2022 &
15042022 Abrechnung 2021 &

Uber diese Schaltflidche kann sich der Benutzer aus dem Webanwendung gezielt abmelden.

Untermenu: Anwesen

Dieses Menu beinhaltet alle wichtigen Informationen des Anwesens:

o Kalender - Im Kalender werden wichtige Informationen durch die Hausverwaltung
eingetragen, wie zum Beispiel Eigentumerversammlungen. Es darlber hinaus die
Moglichkeit alle Termine (vergangene und zukiinftige) in einer tabellarischen Form

abzurufen.

o Notfallkontakte — Hier sind alle relevanten Notfallkontakte hinterlegt.
e Ubersicht - In der Ubersicht wird eine Ubersicht (iber das Anwesen und dessen
Untergemeinschaften gegeben.

Untermenu: Juristisches

Im Bereich Juristisches sind externe Verweise auf Gesetze und Verordnungen sowie auf ein
Glossar hinterlegt.

WEG: Im Stickig 128-138, Fiirth

Benutzerkonto

Konto: TEST_BENUTZER
Persénlicher Ordner

Abmelden

Anwesen

Kalender

Notfallkontakte /A

Obersicht

Juristisches

Gesetze & Verordnungen
Glossar

Dokumentenablage
Abrechnungen (4)
Bauunterlagen (7)
Beweisverfahren: Brandschutz (2)
Beweisverfahren: Schieuse (8)
ETV-Protokolle (20)

Sonstiges (4)

SV-Berichte und Protokolle (10)

Gesetze & Verordnungen

Hier sind fiir die WEG geltende Gesetze und Verordnungen abgelegt. Diese Auflistung erhebt keinen Aspruch auf Vollstindigheit. Die Verweise fiihren zu externen Seiten.

Beschreibung Kiirzel Link

Bayrische Garagemierordnung Baytal
Betriebssicherheitsierordnung BetrSich
Bundes-Immissionsschutzgesetzes § 7 BimSchv
Bundes-Immissionsschutzgesetzes Anbang BimSchy
Energiseinsparverordnung 2014 IV 2014
Gobiudoenergiogesetz BEG
Ortinungsidrigheitengesetz § 117 [
Ortsreght Stadt Fith

Reinhaltungsverordnung Stadt Fiirth Reinh/

DYDY RDD

Wohnungseigentumsgesetz

© Kontakt & Impressum ( Datenschutz

(© Copyright 2024, Immabilienverwaltung Krapf
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Untermenu: Dokumentenablage

In der Dokumentenablage sind alle Dokumente zu finden, welche dem Eigentumer uUber seine
zugehorigen  Untergemeinschaften  zugewiesen sind. Die Dokumentenablage st
anwesensspezifisch und kann verschiedenste Dokumente beinhalten, wie zum Beispiel
Protokolle der Eigentimerversammlungen.

Persanlicher Ordner

Abmelden

fr— ETV-Protokolle

Kalender

Protokalle der Eigentimerversammlungen
Notfallkontakte A
{bersicht Datum Beschreibung Kommentar Link
" 08112023 Protokall TV 2023 &

Juristisches

21092023 inladung ETV 2023 &
(Gesetze & Verordnungen

01032023 Protokoll auBererdentiiche ETV 2023 &
(Glossar

2022088 finladung auerordentiiche ETV 2023 &
Dokumentenablage

n122022 Protokall TV 2022 &
Almwciansn (3] 2102022 Einladung E1V 2022 &
Bauunterlagen (7) 29102021 Frotooll E1V 2021 &
Beweisverfahren: Brandschutz (2) 06102021 finladung ETY 2021 &
Beweisverfahren: Schleuse (8) 26112020 Puatokoll TV 2020 &
ETV-Protokolle (20) 02112020 Tinladung ETV 2020 &
Sonstiges (4) 102018 Frotokall ETV 2019 &
SV-Berichte und Protokolle (10) 16082019 Kinladung E1V 2019 &
— 26032018 Protokall auBerordentliche ETV 2018 &

25023018 Finladung auBerordentliche ETV 2019

Tiefgarage (13)
. @ © Kontakt ® Impressum (& Datenschutz
lertrage

© Copyright 2024, Immobilienverwaltung Krapf

Wartung & Pflege (4)
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